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(ol Cving overlaten. Van visie tot concrete voorstellen.

€t budget. Dat heeft Nijkerk de afgelopen jaren gedaan.

Ct1s niet de vraag of de gemeente daarmee doorgaat,
Maar vooral hoe.

AMEN AAN ZET IN NIJKERK
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andere manier politiek konden gaan bedrij-
ven en op een andere manicr — van buiten
naar binnen — konden gaan werken’, zegt
Menno Spaan. Als extern adviseur is hij
nauw betrokken geweest bij Samen aan zet.
“We wilden in de samenleving een proces
gaan mobiliseren om echt tot overheidspar-
ticipatie te komen’, stelt Boudewijn van der
Woerd, fractievoorzitter van de VVD. ‘De
tijd dat de overheid kan zeggen wat goed
voor de mensen was, ligt achter ons. We
wilden dat inwoners zich meer betrokken
zouden gaan voelen bij hetgeen de gemeen-
te mee bezig is’, vult Harke Dijksterhuis
(ChristenUnie-SGP) aan. ‘Dat resulteerde
uiteindelijk in het initiatiefvoorstel Samen
aan zet, waarin onder meer de kaders van
het proces werden beschreven’, licht Mar-
lies Veldhoen, gemeentelijk Kwartiermaker
Participatie, toe.
Die kaders waren redelijk ruim. ‘De raad
heeft gezegd dat de samenleving een visic
mag bepalen op bijna alles waar de ge-
meente qua beleid invloed op heeft, aldus
Veldhoen. Financieel gezien gaat dat grof-
weg om zo'n 30 procent van de totale ge-
meentelijke begroting ‘De raad wilde echt
de ruimte aan de samenleving geven, zo-
wel inhoudelijk als financicel. En niet,
zoals hier toch wel de lijn was, de samenle-
ving laten meepraten maar dan uiteindelijk
zelf opnieuw de afweging maken.
‘Als raad hebben we gezegd dat we de
voorstellen aver zouden nemen als die bin-
nen de kaders en binnen her budget pasten
¢n op draagvlak konden rekenen’, aldus
Dijksterhuis. ‘Anders moet je er nict aan
beginnen’, benadruke Van der Woerd.,

OP DE FIETS

Toen dic kaders waren vastgesteld, is

Nijkerk gaan zocken naar cen vorm.
Dat werden zogeheten ‘dialooggroepen’.
Nijkerk startte er in 2016 met twee: Lecfstijl
en Economie en bedrijfsomgeving, Later zijn
cr nog drie bijgekomen (zie kader).

De bemensing van die dialooggroepen was
nog cen hele klus. Nijkerk wilde bewust niet
de wsual suspects aan tafels en koos ook niet
voor loting. “We hebben ons laten inspireren
door de gemeente Zcist, die een bezuini-
gingsdialoog heeft gehad. Eén van de daar
gebruikre uitgangspunten hebben we overge-
nomen: je moet alle belanghebbenden aan

DE DIALOOGGROEPEN

In Nijkerk zijn vijf dialooggroepen met zo’n 30 tot 35 mensen gevormd. In 2016 startten de eerste
twee: Leefstijl (sport, cultuur en gezondheid) en Economie en bedrijfsomgeving (werk, bedrijven
en winkels, duurzaamheid en recreatie). Later zijn er nog drie gevormd: Veiligheid en handhaving
(openbare orde en veiligheid, vergunningverlening, handhaving, externe veiligheid, bestemmings-
plannen en toekomstige Omgevingswet), Wonen en woonomgeving (waaronder volkshuisvesting,
afval, groen, openbare verlichting) en Sociaal domein (welzijn, zorg, jeugd en onderwijs).

tafel hebben’, aldus Spaan. ‘Per onderwerp
hebben we echt een goede stakeholdersanaly-
se gemaakt, waarbij we de verschillende be-
langen in kaart hebben gebracht. We streef-
den naar groepen van 30 tot 35 mensen om
het goed werkbaar te houden.’

Vanuit het ambtelijk, bestuurlijk en poli-
tick netwerk werden vertegenwoordigers
die een bepaald belang konden behartigen,
concreet door de gemeente benaderd. Via
onder meer de krant, Facecbook en Twitter
werden mensen opgeroepen zich aan te
melden.,

Daarnaast was er voor elk thema een start-
bijeenkomst, waar icdereen aan kon deel-
nemen en zich voor een dialooggroep kon
aanmelden. ‘ledereen die wilde, kon aan-
haken’, aldus Veldhoen. “Voor sommige
belangen was er ¢¢n icmand, dan was het
simpel. Als er meerdere vertegenwoordi-
gers voor een belang waren, moesten zij
met elkaar bepalen wic in de dialooggroep
werd afgevaardigd en hoe de anderen op de
hoogte werden gehouden of input konden
leveren,”

Maar af en toe was er niemand om een be-
lang in de dialooggrocp te behartigen.
Veldhoen: ‘Daarvoor zijn we soms op de
fiets gesprongen, langs deuren gegaan. We
hebben echt goed gezocht omdat we een
kwalitatief goede afspiegeling wilden heb-
ben waarbij ook alle kernen goed vertegen-
woordigd zouden zijn.

Terugkijkend is die stakeholdersanalyse
van groot belang geweest, vindt Veldhoen.
‘Daardoor hebben we echt een aantal men-

sen gevonden die we anders nooit hier aan
tafel hadden gehad.’

STIEKEM STUREN

Eenmaal goed bemenst, konden de
groepen aan de slag. Die werden door
twee procesbegeleiders vanuit de
gemeente ondersteund. Die procesbegelei-
ders waren nict de vakinhoudelijke des-
kundigen. ‘Dat is bewust gedaan, om te
voorkomen dat ambtenaren toch ‘stickem’
inhoudelijk zouden gaan sturen’, aldus
Veldhoen. Toch was er in het begin scepsis
over de rol van de ambtenaren, vertelt
Spaan. “Zo van “o, dat proces wordt bege-
leid door de gemeente, dan weten we wel
welke kant dat uirgaat.” Die argwaan is he-
lemaal weggenomen.” De opdracht aan de
dialooggroep was om een visie en daarbij
behorende voorstellen te maken. In een
aantal avonden werd een visie ontwikkeld:
wat vindt de dialooggroep op het gebicd
van bijvoorbeeld sport of cultuur voor Nij-
kerk, Hoevelaken en Nijkerkerveen be-
langrijk. Vervolgens werden daar, met
zicht op beinvloedbaar budger, voorstellen
voor gemaakr. Wat kan minder, wat moet
meer en/of anders. Vooraf was bedacht dat
de dialooggroepen zes keer bijeen zouden
komen: drie voor de visic en drie bijeen-
komsten voor de vertaling naar concrete
voorstellen. Dat bleek te optimistisch inge-
schat, achteraf gezien waren de opdrachten
te groot.

De vijf dialooggroepen hebben uiteindelijk
eerst hun visie aan de gemeenteraad en het
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allege gepresentcerd. ‘Zij konden vragen
llen, maar het was niet de bedoeling dat
;c om aanpassingen zouden vragen. Met
ccn 0pEN mind gingen ze naar die visie
pisteren’, aldus Spaan. De raad gaf de dia-
loggroepen wel aandachtspunten mee
wor de uitwerking van de visie in voor-
gellen. ‘Zo wilde de dialooggroep Wonen
enwoonomgeving Nijkerk zo'n beetje op
dotdoen. Ik heb toen tijdens een bijeen-
komst gezegd: kijk ook eens naar de ande-
rekant van de medaille, laat je goed voor-
lichten door de vakambtenaren, want een
zekere groei aan woonruimte is goed voor
betvoorzieningenniveau en is ook nodig
omde dorpen en kernen vitaal te houden’,
2egt Van der Woerd. ‘Ze hebben er toen
nog eens goed naar gekeken en kwamen
terug met een evenwichtig voorstel van
kwalitatieve groei. Dat is natuurlijk heel
mooi. De dialooggroep is autonoom, maar
legeeft ze iets in overweging.’ Alle voor-
stellen werden door de dialooggroepen aan
teraad gepresenteerd. Vervolgens gingen
devoorstellen de reguliere procedure in,
"arbij de raad er formeel een besluit over
%m. Veldhoen: ‘Alle voorstellen die bin-
nen de kaders waren, zijn overgenomen.’
"00r zowel raad, als college en de ambte-
ke organisatie was het zeker in het be-
gm,w"-nncn, weet Spaan. ‘Het is lastig om
;ilncglagden te gaan- zitten, afstand te ne-
Ztlten? HC“Sﬁ.mcnlcvmg aan het werk te
teen (.ie 1 Vlndf dat zow?l ra'ad,.als colle-
Sl ha[}?btehjkc organisatic zxch' voor-
Yooy d% C].b'en g.cdrag.cn. Wat lastig is -
- }E’O itiek, is dat je voor een deel c.im'
Svooandfn gccff. Dat bc.tcl'ccr%t dat je
i B rstellen krijgt waar je in Jc’vcrklc-
BN deg %\;ﬁmma anders over dafht, erkc.nt
ben, : oerd. Zowel hij als Dl)ksterh.ms
ukt het belang van de zorgvuldige

~
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‘Het is lastig om op je
handen te gaan zitten’

samenstelling van de dialooggroepen, zo-
dat draagvlak voor visie en voorstellen
werd gegarandeerd. Dat maakte het losla-
ten voor de politiek wat makkelijker. ‘De
samenleving moest ook een slag maken;
om dingen zelf op te pakken en het niet
aan de politiek over te laten. Het mooie
was, dat als het te moeilijk werd, de raad er
intensiever bij werd betrokken. Sommige
dingen zijn door de dialooggroep ook echt
bij de politiek teruggelegd; dat ging dan
over onderwerpen waar ze niets van kon-
den of wilden vinden. Op zo’n manier ben
je echt samen aan zet, aldus Spaan.

VERVERSING BURGERS

‘Het was niet allemaal rozengeur en het
maneschijn’, stelt Veldhoen. ‘Het was
voor alle betrokken partijen, ook voor
college en raad, zocken naar hun nieuwe
rol. Voor ambtenaren was het ook flink
wennen. ‘De collega’s zijn zich steeds meer
bewust van die andere rol’, weet Veldhoen.
“In eerste instantie denk je, “o jee, waar be-
ginnen we aan, de samenleving kan dat
helemaal niet.” Op het moment dater .
meer verbinding kwam tussen vakspecia-
listen — die in de loop van het proces meer
betrokken werden op verzoek van de deel-
nemers — en de dialooggroepen, ?locg het
enthousiasme gewoon OVver. Het is nog
steeds zoeken en €r zijn nog steeds mensen
dic ervan balen dat het allemaal bovenop
het andere werk komt, maar langzamer-

hand is het aan het indalen. Mensen zeg-
gen steeds vaker: dit is mijn werk.
‘Oud en nieuw staat een tijdje naast el-
kaar’, vult Spaan aan. ‘Je hebt het dus een
tijd heel erg druk. Je moet je realiseren dat
nieuw de andere manier van werken wordt
en in de plaats komt voor oud. Dan krijg je
het rustiger, maar dat duurr heel erg lang.
Dat is best zwaar, ook voor de raadsleden.
Voor iedereen eigenlijk.’
Er wordt nu voor de nieuwe raad een eva-
luatie gemaakt. “We willen de evaluartie
echt gebruiken om te leren, niet zo zeer
als verantwoording. Wat zijn de goede ele-
menten, wat zijn de do’, wat zijn de don’ts,
legt Veldhoen uit.
Dijksterhuis en Van der Woerd willen
graag door, maar wel met aanpassingen.
‘Het zou heel logisch zijn om deze manier
van werken door te zetten, maar dan meer
op afgebakende dossiers. Het was nu wel
heel breed’, aldus Dijksterhuis. De dialoog
tussen samenleving en raad moet worden
vergroot, vinden beide raadsleden. De
structurele inbedding van de werkwijze in
het regulicre processen wordt daarnaast
door beiden als aandachtspunt genoemd,
evenals de ‘verversing’ van de burgers die
participeren. Veldhoen: ‘Het was echr zoe-
ken, vallen en opstaan, maar al met al
hebben we een heel mooi traject doorlo-
pen. Tk verwacht dat het voor de politiek
ook niet de vraag is of we er mee door-
gaan, maar hoe.’ ®
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